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Estudo Teécnico Preliminar 45/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 35014.386819/2023-83

2. Descricao da necessidade

2.1. Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de assisténcia técnica e manutengdo preventiva e
corretiva, como fornecimento de pecas, materiais e componentes para elevador de passageiros instalado na Unidade Operacional
de Blumenau/SC, administrada pela Geréncia Executiva de Blumenau/SC.

2.2. A falta de assisténcia técnica gera prejuizo para a administragdo e pode prejudicar a prestacdo de servigos aos segurados e 0s
servicos da administracdo.

2.3. A atividade de manutencdo provoca economia, pois os equipamentos funcionam nas condicOes ideais. A eficiéncia é maior
com a contratagdo de terceiros, pois uma empresa especializada investe em treinamento e possui ferramental e maquindrio
adequado para realizar o servigo. Além da administragdo ndo precisar estocar pecas de reposicdo e ter um servico realizado de

forma mais célere.

2.4. Indisponibilidade de méo de obra especializada, equipamentos, ferramental e material ou pouca agilidade para mobilizacédo
dos mesmos.

2.5. Deficiéncia das agdes de manutencgdo, preventiva e corretiva, em fun¢do da descontinuidade provocada pelo acionamento da
maquina burocratica na contratacdo de servigos ou aquisi¢do de material.

2.6. Necessidade de conservacdo do patriménio ptiblico.

2.7. Necessidade de promover ininterruptamente acessibilidade as unidades operacionais do INSS, a pessoas portadoras de
deficiéncia ou que apresentem mobilidade reduzida, e em atendimento aos termos da Lei n® 10.098/2000.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DENGPALI - Divisdo de Engenharia e Patrim6nio Imobilidrio =~ Rafael Lipski

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
4.1. Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

4.1.1. Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade: E necessario o pleno atendimento aos normativos da ABNT,
legislagdo vigente, bem como atendimento as boas préticas de engenharia.

4.1.2. Servico continuado ou ndo: O servigo possui natureza continuada, havendo necessidade de cumprir rotinas de manutengoes
mensais e semestrais, principalmente relacionados aos atendimentos a ABNT NBR 16083:2012 (Manutencao de elevadores,
escadas rolantes e esteiras rolantes — Requisitos para instru¢oes de manutencao ), além das demais normas vigentes.

4.1.3. Critérios e préticas de sustentabilidade: Estardo descritos no presente Termo de Referéncia todas as especificagdes técnicas
a serem utilizadas, visando o atendimento as boas praticas de engenharia e sustentabilidade da contratagdo.
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4.1.4. Duracao inicial do contrato: O contrato sera continuado, e previsto para 12 meses, prorrogaveis pelo mesmo periodo em até
o maximo de 60 meses, desde que verificados em cada renovacéo a vantajosidade da contratagao.

4.1.5. Eventual necessidade de transi¢do gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas: Néo se
aplica. O projeto técnico pertence ao INSS.

4.1.6. Quadro com solugdes de mercado: Empresa devera possuir profissional habilitado para responsabilidade e/ou execucéo dos
servigos, conforme determinacdo do CREA.

4.1.7. A empresa licitante devera apresentar a declaracdo formal da sua disponibilidade de equipamentos, ferramentas, instalagdes
fisicas apropriadas e especificas, e pessoal técnico especializado, para o cumprimento do objeto da licitagdo.

4.1.8. Todos os trabalhos deverdo ser executados por equipe especializada, devendo a Contratada estar ciente das normas técnicas
da ABNT correspondentes a cada servigo constante neste Termo de Referéncia.

4.1.9. Os técnicos da Contratada, quando estiverem prestando servi¢o nas dependéncias do INSS, deverdo estar uniformizados e
portando crachas de identificacéo.

4.1.10. A contratada ficara responsavel por quaisquer danos que venham a causar a terceiros e/ou ao patriménio ptiblico durante a
execucdo dos servicos contratados, reparando-os as suas custas, sem que lhe caiba nenhuma indenizagado por parte do INSS.

4.1.11. Todos os servigos involuntariamente ndo explicitos neste Termo de Referéncia mas necessarios ao funcionamento
eficiente dos equipamentos serdo de responsabilidade da contratada.

5. Levantamento de Mercado

5.1. A contratacdo pretendida alinha a politica que o Governo Federal vem implantando na reestruturagdo da mdaquina
administrativa através de estratégias de racionalidade, buscando atingir padrdes de exceléncia em qualidade e produtividade,
focando sua agdo nas éreas fins e reduzindo a demanda por servicos de apoio ao estritamente necessario.

5.2. Na prospeccdo e andlise de alternativas viaveis no mercado, como solucdo efetiva para atendimento pleno da acessibilidade,
vislumbramos que a contratacdo de empresa especializada em manutencdo de elevadores, com profissional devidamente
habilitado para o servigo, é a opcdo que se demonstram tecnicamente como mais adequada para a necessidade citada.

5.3. Além disso, a contratacdo pretendida é corriqueira no mercado, inclusive ja feita pelo préprio INSS, onde inimeras empresas
prestam este tipo de servigo, existindo disponibilidade imediata para sua execugdo, além de permitir o pré estabelecimento do
prazo de execucdo dos servicos e prazo de vigéncia do contrato, atendendo na plenitude as necessidades da administragdo.

5.4. Particularmente em Blumenau, fizemos uma busca de potenciais prestadores do respectivo servigo, e encontramos algumas
empresas com capacidade técnica para tal. Porém, em pesquisa ao SICAF, encontramos em Blumenau duas empresas que
habitualmente fornece para o Governo Federal

5.5. A complementacdo do levantamento de mercado, equipamentos, memodria de calculo e demais especificagdes técnicas
estardo descritas no Termo de Referéncia.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. Os servigos objeto deste certame consistem na manutencdo preventiva e corretiva de Elevador, de forma continua, com
fornecimento de materiais, pecas e componentes, no prédio da Gex e APS de Blumenauw/SC, administrado pela Geréncia
Executiva de Blumenau/SC, a serem prestados conforme especificacdes e rotinas a serem estabelecidas no Termo de Referéncia,
observando-se a melhor técnica e as normas aplicaveis, nos quantitativos contratuais.

6.2. Os servicos consistem em um conjunto de atividades que visam assegurar capacidade plena e condi¢Ges de funcionamento

continuo, seguro e confidvel de instalacdes, sistemas e equipamentos, preservando-lhes as caracteristicas e o desempenho, bem
como eliminando ou minimizando riscos potenciais a satide e integridade fisica dos usudrios dos equipamentos.
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6.3. Os servicos de manutengdo preventiva compreendem o conjunto de atividades desenvolvidas sobre equipamentos de
elevacgdo (elevadores/plataformas elevatérias), com rotina e periodicidade estabelecidos no referido contrato, em cada imével da
CONTRATANTE que possua equipamentos, por meio de inspe¢des sistematicas, detec¢des e medicdes necessdrias, com vistas a
prevenir a ocorréncia de falhas ou defeitos e manter em perfeito estado de uso e operagdo, devendo serem respeitadas as
orientacdes contidas no Termo de Referéncia.

6.4. Os servicos de manutencdo corretiva constituem qualquer intervencdo sobre instalacdes, sistemas e equipamentos, apds a
deteccdo de defeitos, falhas e necessidade de melhorias, inclusive por desgaste ou vencimento de sua vida ttil de componentes,
que resultem na recuperagdo do estado de uso ou opera¢do enquanto comprovada a viabilidade técnica e economica.

6.5. Os servigcos de manutencdo corretiva serdo executados quando verificada sua necessidade ou mediante solicitagdo, submetida
a aprovacao da CONTRATANTE, tendo como resultado a normalizacdo do funcionamento do objeto consertado e relatério
descrevendo a atuacgdo.

6.6. Todos os servicos realizados serdo registrados no Relatério de Visita Técnica e serdo verificados e atestados pela
Fiscalizacdo, sendo publicadas no respectivo processo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Os quantitativos estardo descritos mais precisamente no Termo de Referéncia e demais anexos, apds conclusdo de todo
levantamento fisico realizado na vistoria técnica, dimensionamento e calculo baseado nas areas a serem climatizadas. Segue
abaixo a quantidade preliminar prevista:

Equipamentos
Unidade Operacional Endereco Marca'Modelo Capacidade | . | Velocidade
LY:)] (m/m)
APS Blumenay/sc | Fu@ Floriana F'Ei;‘:f_- Eg- centra, Blurme- Schindler 525 B B0
Total de Equipamentos 01 Elevador de Passageiros

8. Estimativa do Valor da Contratacao

8.1. A estimativa da contratacdo estara prevista no Termo de Referéncia e serd obtida através de ampla pesquisa de mercado, bem
como a utilizagdo das fontes homologadas pelo INSS (SBC, SINAPI, ORSE).

8.2. Além disso, faz-se necessario o planilhamento de todo o quantitativo de materiais a serem utilizados, insumos, composigdes,
servicos, que estara contemplado no projeto.

8.3. Ademais, fizemos uma estimativa, conforme abaixo, que sera revisada durante a elaboracdo do Termo de Referéncia, mas
estara muito proxima da necessidade a ser contratada.

MANUTENGAQ PREVENTIVA E CORRETIVA EM ELEVADORES E PLATAFORMAS ELEVATORIAS
ITEM DISCRIMINAGAQ UN ar FAOIeRS | ERaREihy
1 Manutengéo preventiva e corretiva em elevadores de passageiros Unid 1,00 1.24344 1.24344
SUBTOTAL MENSAL ESTIMADO REFERENTE A MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA 1.243,44
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 12 (DOZE) MESES 14.92126

3de?7



UASG 510181 Estudo Técnico Preliminar 45/2023

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
9.1. Com vistas a ampliacdo da competitividade, aponta-se, o que reza o art. 23, § 1°, da Lei 8.666:

§ 1° As obras, servicos e compras efetuadas pela Administragcdo serdo divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem
técnica e economicamente vidveis, procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no
mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de escala.

9.2. A Simula n° 274 do TCU expoe a necessidade da Administracdo observar nas licitagdes a possibilidade de parcelamento,
quando técnica e economicamente viavel:

E obrigatéria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitacdes para a contratagdo de
obras, servigos, compras e alienagées, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou
perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora ndo
dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisigdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens
ou unidades autbnomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade.

9.3. O Tribunal de Contas da Unido, ainda, em seu ACORDAO 732/2008 — PLENARIO, fez deliberacdes importantes quanto ao
parcelamento e ao fracionamento do objeto a ser licitado:

138. A questdo da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas
especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a solu¢do mais adequada no caso concreto. No caso vertente, como se
trata de aquisi¢do de tubos, conexdes e equipamentos hidromecdnicos para uma adutora, ndo vislumbramos qualquer
impedimento para que o objeto seja parcelado, pois, a principio, tratam-se de bens divisiveis pelas suas proprias caracteristicas
construtivas, diferentemente da constru¢do de prédio ou de uma casa, cujas caracteristicas construtivas, via de regra,
recomenda que seja executado por uma mesma empresa.

139. Quanto a viabilidade econémica, realmente, contratos executados em um so lote costumam ter custos indiretos
proporcionalmente menores, quando comparado com multiplas contratagdes que abarquem o mesmo objeto, por conta da
economia de escala. Mas esse tipo de contrata¢do s resultard em beneficio a Administragdo se estiverem presentes outras
condi¢bes, ndo evidentes neste caso, como, por exemplo, da ampla competi¢do entre interessados, por exemplo, que ndo se
configurou, haja vista terem comparecido apenas 2 (duas) empresas interessadas no certame, dais quais, uma ndo conseguir
sequer participar pelas razbes jd expostas.

140. E importante notar, também, que a economia de escala tipicamente associada ds contratacées mais volumosas encontra um
contraponto na maior competi¢do propiciada por licitagdes menores. Os ganhos decorrentes da ampliacdo da concorréncia
mediante a participagdo de empresas de menor porte ou mais especializadas ndo raro igualam ou sobrepujam os decorrentes da
economia de escala, sobretudo em modalidades licitatérias que favorecem a ampla disputa entre os interessados, como no caso
do pregdo.

141. Como é fdcil perceber, a andlise da economicidade de uma contratagdo é tarefa complexa que depende de diversas
varidveis. Por isso mesmo deve ser objeto de uma andlise técnica cuidadosa, o que, ao nosso ver, ndo foi realizado pelo DNOCS,
ante a apresentagcdo da Nota Técnica N°002-DI/2007, que foi elaborada para esclarecer os pontos levantados pela Procuradoria
Federal, no Parecer 190/PGF/PF/DNOCS/CAJ/ATPB/2007. Dentre outras questdes ali contidas, a aludida nota dedica um
tépico as justificativas para a adogdo do lote tinico ao invés de menor prego por lote. Consideramos, entdo que ndo hd nos autos
estudos realizados pelo DNOCS com o nivel de detalhamento adequado, a fim de possibilitar uma andlise acurada, objetivando
que se conclua pela a viabilidade ou néo do parcelamento do objeto.

142. Desta forma, quando ndo houver viabilidade de divisdo do objeto, a Administra¢do deve demonstrar de forma expressa e

clara que o parcelamento ndo serd a melhor alternativa. O voto do Ministro - Relator, quando do Acérddo no 358/2006 -
Plendrio, é claro nesse sentido:
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"Sobre o parcelamento (...), tem-se que ele estd previsto no §1° do art. 23, da Lei no 8.666/93, constituindo-se como regra.
Embora sua adog¢do ndo constitua medida inafastdvel, pois ndo deve implicar perda de economia de escala, hd que se realizar
sempre prévia avaliacdo técnica e econémica antes de descartd-la.

... Assim, em todas as aquisigdes, cumpre a Administragdo demonstrar cabalmente que o parcelamento ndo se mostra como
melhor opgdo técnica e econémica, de maneira a autorizar a perda da competitividade decorrente de sua ndo utilizagdo."

9.4. Parcelamento (agrupamento dos itens): Trata-se de somente um elevador, entdo ndo se considera o agrupamento.
9.5. O projeto contemplara a manutengdo preventiva e corretiva com o fornecimento de pecas.

9.6. A manutencado preventiva e corretiva se relacionam, pois a manutencdo preventiva s6 pode ser feita com o equipamento em
funcionamento, ou seja, o reparo dos equipamentos danificados e a boa realizacdo de manutencdes preventivas diminui a
ocorréncia de falhas (quebras de equipamentos). Muitas vezes a engenharia analisa as falhas ocorridas (corretiva) e cria uma agéao
(preventiva) para diminuir o risco de quebras indesejadas (corretivas), logo o gerenciamento em conjunto da manutengdo
preventiva e corretiva sdo interdependentes e trazem enormes vantagens para a administracdo.

9.7. Os servicos e materiais sdo dependentes, pois o servico de manutengdo s6 pode ser feito com o fornecimento de insumos e
pecas.

9.8. Um parcelamento ainda, neste caso, dificultaria muito a responsabilizacdo por possivel mal funcionamento, sinistros,
acidentes, ou algo do tipo, em algum equipamento, podendo haver ou estarmos sujeitos a uma situacdo onde as contratadas
podem tender a se eximirem das suas responsabilidades, buscando isentar-se terceirizando o problema.

9.9. Assim, pelos motivos expostos, considerando ainda um significativo ganho de escala e a reducdo de custos operacionais,

entendemos que o agrupamento (manutencdo preventiva e corretiva) é a que melhor atende aos interesses da administragdo e
também a que se apresenta mais vantajosa.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1 Manutencgdo Predial: providenciar possiveis interven¢Oes necessdrias relacionados a alimentacdo elétrica, intervencdes em
alvenarias, pintura, reparos, furagdes, etc.

10.2. Vigilancia: providenciar o controle do acesso ao edificio a fim de proteger o patriménio do érgdo, sendo de

responsabilidade da contratada para o objeto principal desse estudo a guarda dos materiais, ferramentas, equipamentos
necessarios para o cumprimento de suas obrigacdes com relacdo a execucdo do contrato.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
11.1. A contratagdo pretendida tem como objetivo aperfeicoar a aplicacdo de recursos que envolvem as agGes relativas a

contratagdo da cesta basica de contratos, gasto eficiente, fomento do conhecimento e melhoria da gestdo, do direcionador
estratégico.

12. Resultados Pretendidos

12.1. O principal e prioritario resultado pretendido na contratacdo é promover ininterruptamente acessibilidade as unidades
operacionais do INSS, a pessoas portadoras de deficiéncia ou que apresentem mobilidade reduzida, e em atendimento aos termos
da Lei n° 10.098/2000, consequentemente com um aumento do bem estar, produtividade e inibindo um possivel absenteismo.
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12.2. Ressalta-se que na pretensa contratacdo a Administracdo privilegiard e exigird da empresa contratada a adogdo de boas
praticas de otimizacdo de recursos, reducdo de desperdicios e demais a¢des de utilizacdo de equipamentos que respeitem o meio
ambiente

12.3. Ademais, a presente contratagdo se mostra eficaz, uma vez que a Administragdo ja estd alinhada com a
padronizacdo pretendida pela SR-III, trazendo com isso mais eficiéncia, eficicia e efetividade na prestacdo dos servigos
a clientela previdenciéria, bem como nos mecanismos de controle, fiscalizacdo e gestdo do contrato, objeto do presente.

12.4. A fiscalizacdo técnica do contrato avaliara a execucdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medic¢do de Resultado (IMR),
que sera criado junto com o Termo de Referéncia, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

® ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

® deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. O INSS nomeara servidores para atuarem como Gestor, Fiscal Técnico, Fiscal Setorial e Fiscal Administrativo, nos termos
da IN/SEGES/MP n°05/2017, para atuacdo da gestdo e fiscalizacdo contratual, além de outros atores e substitutos que julgarem
necessdrios a perfeita execugdo do objeto do presente Estudo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Néo vislumbramos grandes riscos potenciais de impactos ambientais para a referida contratacdo, desde que rigorosamente
observadas as precaugOes abaixo elencadas, que deverdo ser observadas e seguidas.

14.2. Devera a CONTRATADA selecionar os métodos de remocao dos poluentes que deixem o sistema limpo, adotando as
seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na execucéo dos servigos:

® Uso de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificacdes e
especificacdes determinadas pela ANVISA.

® Adotar medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de
2003.

® Observar a Resolucio CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem
ruido no seu funcionamento.
Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessdrios, para a execugdo de servigos.
Realizar programas internos de treinamento de seus empregados, para reducdo de producdo de residuos sélidos,
observadas as normas ambientais vigentes.

® Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos.

® Os o6leos utilizados como lubrificantes apds seu uso, deverdo ser recolhidos e armazenados em recipientes adequados e
resistentes a vazamentos, adotando as medidas necessérias para evitar que venham a serem misturados com produtos
quimicos, combustiveis, solventes, agua e outras substancias que inviabilizem sua reciclagem. Apos isso, deverd ser
providenciada sua coleta através de empresa devidamente autorizada e licenciada pelos 6rgdo competentes, ou entrega-lo
diretamente a um revendedor de 6leo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigacdo de recebé-lo e
recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinacdo final ambientalmente adequada. Exclusivamente quando se tratar
de dleo lubrificante usado ou contaminado ndo reciclavel, dar-lhe a destinagdo final ambientalmente adequada,
devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental competente.

® (Os materiais de consumo utilizados para limpeza, tais como desengraxantes, desincrustantes e bactericidas, deverdo ser
biodegradaveis e aprovados nos 6rgdos fiscalizadores.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Conclui-se que o objeto deste ETP, trata de execucao de servico COMUM de engenharia, pois os padroes de desempenho e
qualidade estardo objetivamente definidos pelo edital e as especificagdes que estardo contidas no Termo de Referéncia sdo usuais
no mercado, onde intimeras empresas prestam este tipo de servigo, existindo disponibilidade imediata de contratacdo e execugdo,
além de permitir o pré-estabelecimento do prazo de execugdo de todo o objeto, além da vigéncia contratual.

15.2. Ndo hé ddvidas quanto a necessidade dos servicos que se pretende contratar, ainda mais levando-se em consideragdo a

importancia de disponibilizar a acessibilidade nas dependéncias das unidades operacionais do INSS como um todo, que
consideramos como um direito basico e essencial para a clientela previdenciaria.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FABRICIO TODESCHINI

Agente de contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/10/2023 as 12:26:57.
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